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1.1

1.2

Henkildostokertomus

Strategiset karkihankkeet

Kiwa Inspecta Suomen strategian toteuttamiseksi on valittu nelja strategista karkihanketta
e motivoitunut ja osaava henkilosto
e laadukas asiakaskokemus
e asiakkuuksien johtaminen

¢ digitalisaation hydédyntaminen

Motivoitunut ja osaava henkilostd —karkihankkeen visioksi on maaritelty: "Henkiléstomme ja
osaamisemme ovat yrityksemme sydan, joka sykkii yhteiseen tahtiin. Edistyksellisen&, uudistuvana

ja erinomaisesti johdettuna tuotamme alan parhaita asiakaskokemuksia.”

Karkihankkeen tuottamiksi hyddyiksi maariteltiin
¢ Meilla on alan parhaat osaajat ja tyytyvaisimmat asiakkaat.
¢ Olemme tunnettu ja haluttu tyénantaja.
e Johtamisemme on parantunut erinomaiseksi.
o Keskindinen yhteistydmme on innostavaa ja organisaatiokulttuurimme on kehittynyt muita

arvostavaksi.

Karkihankkeiden suunnittelu eteni vuoden aikana ja hankkeisiin suunniteltiin konkreettisia projekteja,

jotka edistavat hanketta kohti tavoitteita. Iso osa projektien toteutusvaiheita on vuoden 2019 puolella.

Vuoden ajankohtaisia teemoja

EUn tietosuoja-asetus (GDPR) astui voimaan toukokuussa 2018. Tietosuoja-asetusta sovelletaan
lahtokohtaisesti kaikkeen henkilttietojen kasittelyyn. Kiwa-konsernin antamien raamien perusteella
Suomen maayhtion GDPR-projektitimi valmisteli tietosuoja-asetukseen liittyvdd ohjeistusta,
rekisteriselosteita, riskienarviointia ja tunnistettujen riskien hallintamenettelyja. Henkilttietojen
kasittelyyn laadittin ohje, joka perustuu tietosuoja-asetukseen seka Kiwa-konsernin antamaan

ohjeistukseen.

Kiwa Inspecta Suomessa laadittin yhdenvertaisuussuunnitelma syksyn 2018 aikana.
Suunnitelmassa paivitettiin ja laajennettin aiempaa tasa-arvosuunnitelmaa ottaen huomioon

yhdenvertaisuuslain mukaiset syrjimattomyysperusteet eli ian, alkuperén, kansalaisuuden, kielen,



uskonnon, vakaumuksen, mielipiteen, poliittisen toiminnan, ammattiyhdistystoiminnan,
perhesuhteiden, terveydentilan, vammaisuuden, seksuaalisen suuntautumisen tai muun henkiléon
liittyvan syyn perusteella syrjiminen. Suunnitelmaan liittyi nykytilan kartoittaminen koko henkil6lle
suunnatulla yhdenvertaisuuskyselylla.

Vastauksia yhdenvertaisuuskyselyyn saatiin kaikista ikaluokista. Naisten osuus kyselyyn vastaajista
oli noin 35 % ja miesten noin 65 %, joten naisten antamien vastausten osuus oli suhteessa suurempi
kuin henkilostorakenteessa muutoin. Vastaajat edustivat kaikkia liilketoiminta- ja tukiyksikoita seké
henkilostoryhmié. Suurin osa vastaajista tyoskenteli asiantuntijatehtéavissa.

Tasa-arvoon ja yhdenvertaisuuteen pyydettiin ottamaan kantaa kuudella eri osa-alueella; johdon ja
esimiesten valitsemisessa, henkildston valitsemisessa, palkkauksessa, uralla etenemisessa,
koulutus- ja opiskelumahdollisuuksissa seké sosiaalisessa kanssakdymisesséa. Naisten ja miesten
valisessa tasa-arvossa osa-alueet saivat korkeimmat arviot, seuraavaksi tulivat vahemmistojen
yhdenvertaisuuden osa-alue ja viimeiseksi tarkastelussa jai eri-ikdisten tyontekijdiden
yhdenvertaisuuden tarkastelu osa-aluilla. Kaikissa tarkasteluissa keskiarvo vastauksissa ol
vahimmillaankin 3,37 (asteikolla 1 — 5), joten kyselyyn vastanneiden mukaan osa-alueet toteutuvat

yli tyydyttavan rajan.

Tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden parantamiseksi kiwainspectalaiset nostivat avoimen keskustelun
tarkeyden seka lapindkyvyyden lisaamisen prosesseissa. Myds monikulttuurisuuden lisdaminen

organisaatiossa nahtiin keinona parantaa yhdenvertaisuutta.
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2.1

2.2

2.3

Henkilostorakenne

Henkilostomaara

Kiwa Inspectan Suomen maayhtidssa vuoden lopun henkilostomééara oli 652, missa on nousua 53
henkiloa edelliseen vuoden lopun tilanteeseen verrattuna. Henkilostomaara keskiméarin vuoden
aikana oli 633, vaihdellen kuukausittain min 596 ja max 652 valilla. Vuonna 2018 vuoden lopun
henkilostom&ara oli siis suurempi kuin mindan muuna ajankohtana vuoden aikana, vaikka
tyypillisesti aiempina vuosina henkilostomé&ara on ollut suurimmillaan kesakuukausien aikana.

Tilanne kertoo vahvasta vakituisen henkilostomaaran kasvusta.

Henkilostdjakaumat

Kiwa Inspectan henkildstosta valtaosa on miehia (82,7 %). NDT- ja tarkastustoiminnassa miesten
maara korostuu keskiarvoa enemman, kun taas sertifioinnissa sukupuolijakauma on huomattavasti

tasaisempi. Tukipalveluissa puolestaan naisten maara miehiin verrattuna on huomattava.

Henkil6st6jakauma sukupuolen mukaan

H Nainen M Mies

Kuva 1. Henkilosto sukupuolen mukaan

Ikarakenne ja elakdityminen

Kiwainspectalaisten keski-ik& vuoden lopussa oli 44,5 vuotta. lk&haitari vaihtelee 19 — 70 vuoden
valissa. Asiantuntijaorganisaatiolle tyypillisesti oli 45-vuotiaiden osuus (ns. seniori-ikdiset)
henkildstosta oli 48,6 %. Ikarakenne vaihtelee jonkin verran toiminnoittain, ollen tyypillisesti korkein
sertifiointitehtévissa ja matalin NDT- ja teollisuuspalveluissa seké tukitoiminnoissa. Ikéarakenteessa



ei ole tapahtunut merkittdvia muutoksia viimeisten vuosien aikana.
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Kuva 2. Henkildsto ikaryhmittain (%)

Kiwa Inspectan henkildstosta 11,5 % (75 hlda) oli vuoden lopussa 60-vuotiaita tai sitd idkkaampia.

Naista viidennes oli osa-aikaisessa ja 80 % kokoaikaisessa tytsuhteessa.
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Kuva 3. Yli 60-vuotiaiden osa- ja kokoaikaisen henkildston maara.

2.4 Tyo6suhteen laatu, kesto ja vaihtuvuus

TyOsuhteista 92,2 % on vakituisia ja 7,8 % maardaikaisia. Maardaikaisuuden perusteina ovat

paéasiallisesti sijaisuudet, kausity0 tai harjoittelujakso, liséksi on muutamia projekteihin liittyvia



maaraaikaisuuksia.

Keskimaarainen tydsuhteen kesto yhtyméssa oli 10,5 vuotta. Organisaation kasvun myota 38,3 %
vuoden lopun henkildstésta on aloittanut tyoskentelyn Kiwa Inspectassa viimeisen viiden vuoden
aikana. Lahes 60 % henkilostosta on tydskennellyt Kiwa Inspectassa alle 10 vuotta, noin neljannes
10 — 20 vuotta ja vajaa viidennes yli 20 vuotta. Viimeksi mainitusta ryhmasta 7,5 % on tyoskennellyt
yli 30 vuotta.

Ty6suhteen kesto

E<5v H6-10v ®m10-20v. m20-30v myli30v.

Kuva 4. Ty6suhteen keston jakauma

Vuoden lopun henkiléstdn yhtym&éan tulovuoden jakauma on esitetty kuvassa 6.

31.12.2018 henkiloston yhtymaantulovuosi
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Kuva 5. Vuoden lopun henkilostén yhtymé&én tulovuosi

Laht6vaihtuvuus eli toisen tyonantajan palvelukseen siirtyneiden osuus edellisen vuoden lopun
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2.6

henkilostomaarasta oli 4,8 % ja luonnollinen poistuma eli eronneiden, elakkeelle lahteneiden,

tyokyvyttomyyselakkeelle jadneiden ja kuolleiden osuus oli 7,5 %.

Tulovaihtuvuus eli vuoden aikana alkaneiden tyosuhteiden osuus edellisen vuoden lopun
henkilostomaarasta oli 22,0 % vuonna 2018. Kun vuoden lopun henkildstomaarasta vahennetéaén
vuoden aikana alkaneet ja paattyneet tydsuhteet ja verrataan maardd edellisen vuoden lopun
henkilostomaaraan, saadaan ns. pysyvyysprosentiksi 73,1 %.

Koulutusrakenne

Tiedot henkiloston  koulutustasosta ovat yhteisissa tietojarjestelmissd  puutteellisia.
Peruskoulutustasotieto on jarjestelmissa n. 37 % henkilostdstd. Sen mukaisesti 87,5 prosentilla on

korkea-asteen tutkinto. Alempi korkea-aste on yleisin tutkintotaso (56,6 % henkilosttsta).

Peruskoulutustaso (N=242)
0,8-21

B Perusaste M Keskiaste m Alempi korkea-aste M Ylempi korkea-aste M Tutkijakoulutusaste

Kuva 6. Peruskoulutustasojakauma (HUOM! Sis. vain n. 37 % henkiléston tiedon)

Rekrytointi

Vuonna 2018 toteutettiin 54 rekrytointia, jossa avattiin julkinen haku. Lisaksi rekrytoinneissa
hyoédynnettiin avoimia hakemuksia ja yhteydenottoja, suorahakua seka trainee-ohjelmia.

Tybnantajamielikuvaa on rakennettu Kiwa Ty0 -projektissa, jossa valmisteltin vuonna 2019
julkaistavaa uudistettua www-sivujen tydnantajasivustoa, tyttehtavia ja kiwainspectalaisia henkildita
esiin nostavia artikkeleita ja videoita. Sosiaalisen median kanavia on hyddynnetty

tydnantajamielikuvatytssa, ja lisaksi toteutettin ensimmainen "Somen suurlahettilaat” -ohjelma,



2.7

2.8

jossa asiantuntijoita valmennettiin sosiaalisen median hyddyntdmiseen omassa tydssaan.
Oppilaitosyhteistydssa osallistuttin - eri  ammattikorkeakoulujen opiskelijoille  suunnattuihin
messutapahtumiin. Tydnantajamielikuvatyota ei voi erottaa muusta Kiwa Inspectan brandityosta,
vaan kaikki markkinointi seka jokainen asiakaskohtaaminen luovat osaltaan mielikuvaa yrityksesta
myds tyOnantajana.

Kaiken kaikkiaan vuoden aikana solmittiin 156 tydsopimusta, joista 82 oli vakituiseen tydsuhteeseen
ja 59 maaraaikaiseen tydsuhteeseen. Sisaisia rekrytointeja eli henkilon siirtyminen kokonaan uuteen
tehtavaan tai mdaaraaikaisuuden muuttuminen vakinaiseksi tydsuhteeksi oli 15. Vakituiseen
tyosuhteeseen palkatuista henkildistd 54 oli kasvurekrytointeja ja 28 korvausrekrytointeja

elakoityvan tai muun lahtijan seuraajaksi.

Perehdyttaminen

Perehdyttamisen tarkoituksena on tukea uutta kiwainspectalaista uran alkutaipaleella.
Perehdyttaminen sisdltdd sekd yleisperehdytystd ettd tyohon perehdyttamista. Tyohon
perehtyminen yhdess&d kokeneiden kollegojen kanssa on merkittava ja olennainen osa
perehdyttamista Kiwa Inspectassa. Ns. kenttatyota tekevilla ty6hon perehtymiseen kietoutuu
l&heisesti my6s patevoityminen eri menetelmiin ja toimialaan. Myds patevoitymissuunnittelu kuuluu

olennaisesti uuden tulokkaan prosessiin.

Uusille kiwainspectalaisille jarjestettin vuonna 2018 kaksi yleisperehdyttamispaivaa, jossa
johtoryhmaldiset tapaavat uudet henkilot ja kertovat Kiwa Inspectasta, sen liiketoiminnasta,
strategiasta, tulevaisuuden nékymistd ja kasvun mahdollisuuksista. Perehdyttdmispaivat saivat

erittain positiivisen palautteen.

Henkiloston kehittdminen

Liiketoimintayksikoittain tunnistetaan asiakkaiden ja liiketoiminnan tarpeiden mukaiset osaamis- ja
koulutustarpeet ja vastataan niihin liiketoimintayksikkd-/tulospaikkakohtaisella  koulutus-
suunnittelulla ja toteutuksella. Ajan tasalla pysymistd ja tiedon jakamista tapahtuu erityisesti
toimiala-, koulutus- ja kehittdmispaivilla seka erilaisissa  ajankohtaisseminaareissa.

Henkilokohtainen kehitys- ja koulutussuunnitelma tehd&an osana PDD-keskustelua.

Kiwa Inspectan yhteisind koulutuksina jarjestetdan erityisesti perehdyttdamiskoulutusta ja
esimiesvalmennusta. Myds verkkokoulutusratkaisuja pyritdan hyddyntdmaan, ja tulevaisuuden

tavoitteena on rakentaa lisaéa verkkokoulutus- tai perehdyttamisaineistoja.



Strategisiin  karkihankkeisiin liittyy erilaista henkiléston kehittamista. Vuonna 2018 toteutettiin
laadukkaan asiakaskohtaamisen teemaan liittyvi& workshopeja seké valmisteltiin tulevaisuuden
tydelamataitoihin ja esimiesosaamiseen liittyvid valmennushankkeita, joiden toteutus alkaa vuoden
2019 puolella.

Vuoden aikana toteutettiin tietotekniikan osaamiskartoitus, jonka tarkoituksena oli selvittaa
tietoteknilkkan osaamista ja koulutustarpeita. Kyselyssa kasiteltin tydaseman kayttoliittyman,
yleisimpien toimisto-ohjelmien ja viestintavalineiden osaamista, paapainona Windows 10 seka Office
2016. Lisaksi kysely sisdlsi tietoturvaan ja tietosuojaan liittyvia asioita. Kartoituksen tulosten
perusteella tehdaan Kiwa Inspectan tietotekniikan koulutussuunnitelma.
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3 Palkitseminen

3.1 Palkkausjarjestelmé osana palkitsemista

Kiwa Inspectassa on kaytdssd palkkausjarjestelmd, jonka perustana toimii tehtdvien
vaativuusluokittelu. Tehtavat arvioidaan jarjestelmaa kayttden ja henkilot tehtavineen sijoitetaan

tehtavaluokkiin.

Kiwa Inspecta osallistuu vuosittain palkkatutkimukseen, josta saadaan markkinatietoa
palkkatasoista vaativuustasoittain. Vertailusta saatavaa markkinapalkkatietoa kaytetdan myds
palkkataulukossa, joka tarkistetaan vuosittain. Palkkataulukko mé&aérittelee kunkin vaativuustason
palkkaikkunan. Palkkausjarjestelmd& perustuu henkilokohtaisen palkan ja suorituksen
vastaavuuteen. Palkka kehittyy vaiheittain suorituksen mukaiselle tasolle, kyseisen tehtavaluokan

palkkarajoissa.

Suoritusarviointi- ja palkkakeskustelu osana PDD-keskustelua ovat olennainen osa
palkkausjarjestelmaa. Vuosittain keskustelussa sovitaan tulevalle vuodelle tavoitteet, joiden
tavoitteena on yllapitad tai nostaa suoritustasoa seka kehittdd tehtavan vaatimia kompetensseja.

Suoritustaso arvioidaan arviointikriteereja hyddyntéaen.

Palkkausjarjestelmasta laadittiin kattava intrasivusto parantamaan palkkausjarjestelmaviestintaa.
Aiemmin tieto oli hajallaan, mitd korjattin kokoamalla tiedot yhteen paikkaan. Esimiestunnissa
kasiteltiin palkkausjarjestelmad, sen viestintaa ja esimiesten roolia siing, jotta esimiesten kyvykkyys

viestinndssa paranisi.

11



4

4.1

4.2

4.3

4.4

Tybhyvinvointi

TyOaika

Kiwa Inspectassa on kaytossa kaksi tydaikaa, 37,5 tuntia ja 40 tuntia viikossa. Kokoaikaisessa
tyosuhteessa oli 91,7 % henkilostosta ja osa-aikaisena 8,3 %. TyoOpaivien maard vuonna 2018 oli
251. Teoreettinen vuositydaika henkilotydvuotta kohti oli 1904 tuntia.

Varhaisen tuen malli

Kiwa Inspectassa on maaritelty varhaisen tuen malli. Varhaisen tuen mallin tavoitteena on kiinnittaa
huomiota tilanteisiin, jossa jokin seikka tydpaikalla uhkaa muuttua huonompaan suuntaan joko koko
yrityksen tasolla, yksittaisessa tyoyhteistssa tai tyOyhteison jonkin jasenen kohdalla. Myds
sairastavuuteen pyritaan tarttumaan mahdollisimman aikaisessa vaiheessa, jotta voidaan vahentaa
poissaoloja seka parantaa yksittdisen tyontekijan ja sita kautta koko tydyhteisén hyvinvointia. Malli
toimii tukena myds mahdollisiin paihdeongelmiin puuttumisessa riittdvan varhaisessa vaiheessa.
Naiden lisdksi varhaisen tuen mallin tavoitteena on toimia tukena etsittdessa vaihtoehtoja jo
tyokykydadn menettaneen henkilén sijoittamisessa esimerkiksi muihin tydtehtaviin, osa-aikaiseen
ty6hon tai muiden mahdollisten vaihtoehtojen tarkastelussa. Esimiehella on merkittavin rooli ottaa
havaitut asiat kasittelyyn varhaisessa vaiheessa. Asioiden puheeksiottaminen onkin osa normaalia
esimiestyotd. Varhaisen tuen mallissa on maaritelty "halytysrajat” myos sairauspoissaoloille. Esimies

ottaa sairauspoissaolot puheeksi, mikali raja-arvot ylittyvat.

Sairauspoissaolot ja tapaturmat

Sairauspoissaoloja oli 5,2 tydpaivaa henkildtyévuotta kohti. Sairauspoissaolon pituus oli keskimaarin
4,5 tydpaivaad. Sairauspoissaolojen osuus teoreettisesta saannéllisesta tydajasta oli 2,0 %. Yhden
paivan kestavien sairauspoissaolojen osuus oli 32,9 % kaikista sairauspoissaoloista.

Terveysprosentti eli iiman sairauspoissaoloja olevan henkiléstén osuus oli 43,9 %.

TyoOterveyshuolto

Kiwa Inspectan tyoterveyshuollon sopimus on erittdin kattava ja sen palveluja hyddynnettiin

runsaasti myos vuonna 2018. Tydpaikkaselvityksia tehtiin vuosisuunnitelman mukaisesti.

Vuosi 2018 oli edellisen vuoden lopussa toteutetun sahkdisen terveyskyselyn toimenpiteiden vuosi.
Terveyskyselyssa henkilot jaoteltin  tyOkykyriskitekijoiden mukaisesti “punaisiin, keltaisiin ja
vihreisiin”. Tyoterveyshuolto kontaktoi kaikki yhden merkittdvan tai useamman tyokykyriskin

omaavat henkilot (punaiset ja keltaiset) ja kutsui vastaanotolle, mikali riskitekijat eivat jo muutoin
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4.5

olleet tyoterveyshuollon seurannassa. Tapaamisessa tarkasteltiin jatkohoitotarpeita seka pyrittiin
motivoivissa keskusteluissa siihen, etté tydntekijat ottavat itse vastuuta omasta tyohyvinvoinnistaan.
Terveyskyselyssa tyokykyriskittomat henkilot (vihreét) kontaktoitiin myds, jotta voitiin kannustaa
toimimaan entiseen tapaan sek& varmistuttiin, etta jokin tyokykyriski ei ja& piiloon. Terveyskyselyn
perusteella pyrittiin tarttumaan jokaisen yksilon tilanteeseen henkilékohtaisesti seka |0ytdm&an
mahdollisiin haasteisiin oikeat jatkotoimenpiteet. Esimerkkeja jatkotoimenpiteistd ovat ohjaus
tyofysioterapeutin, tydpsykologin, ravitsemusterapeutin, erikoislaakarin tai optikon vastaanotolle,
laboratoriokokeet ja niiden palaute, verenpaineseurantaan tai Kelan kuntoutuksiin. Koko Kiwa
Inspectaa koskevia toimenpiteita ei valittu tehtavaksi.

Virkistystoiminta, liikkunta- ja kulttuurietuus, tyokunto

Yksil6llista likunnan ja kulttuurin harrastamista tuettiin liikunta- ja kulttuurietuudella. Etuutta voi
hyodyntaa myods osana henkildstokerhojen ryhmatoimintaa, jossa jokainen maksaa esim.
osallistumismaksun ryhman tapahtumaan etuudella. Vuonna 2018 kulttuuri- ja liikuntaetuuskortti oli
kaytossa 482 henkildlla.

Kiwa Inspecta tukee liikkumiseen kannustavaa ilmapiiria ja antaa impulsseja huolehtia omasta
kunnosta ja kapasiteetista kokonaisvaltaisesti. Vuoden 2018 aikana liikkuntayhteisdpalvelussa
keréttiin likuntamerkintdja Kiwa Inspectan yhteiseen pottiin ja kannustettiin tydkavereita ympéri
Suomen heidéan aktiviteeteissaan.

Kiwa Inspectan tarjoaman tai tukeman henkildstokerhotoiminnan tavoitteita ovat yhteisdllisyyden
edistdminen, verkostojen rakentaminen sekd yksilon ja tydyhteison tyékyvyn yllapitdminen ja
parantaminen. Liikunnallisen toiminnan tavoitteena on tarjota uusia kokemuksia, aktivoida

likkumaan myos vahan liikuntaa harrastavat seka kannustaa niita, jotka jo kuntoilevat saannéllisesti.

Henkilostd voi koota eri toimipaikoissa yleensa vahintddn 10 henkildn ryhmén jonkin liikunta-,

kulttuuri- tai muun toiminnan ymparille ja tehda ehdotuksen toimintaryhmasta.

Vuoden 2018 toimintaryhmia olivat
e Hiihtoryhmé&n osallistuminen Finlandia-hiihtoon
e Tampereen sporttiryhma
o Polkupyorakerhon osallistuminen Tahko MTB-tapahtumaan
o Paakaupunkiseudun jaakiekkoryhméa
e Juoksuryhman osallistuminen Espoon Rantamaratonille

o Paakaupunkiseudun joogaryhma
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4.6

Pikkujoulut jarjestettiin toimipaikoittain eri puolila Suomea. Liséksi jarjestettiin joulukahvit
toimipaikoittain.

Viikon fiilis
Kiwa Inspectassa on kaytdssa "Viikon fiilis” —pulssimittari, jolla henkilésté voi antaa tunnelmansa

viikon fiiliksesta milloin vain parilla klikkauksella. Vastauksia ei eritella yksikoittdin tms., on vain yksi

"laari”, jonne kaikkien tunnelmakuva kertyy.
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5 Tasa-arvo

5.1 Tasa-arvon nykytila

5.2

Sukupuolten vélisen tasa-arvon nykytilaa kuvaavia tunnuslukuja vuonna 2014 -2018 olivat:

Tasa-arvo eri mittareilla 2018
Naisten osuus henkildstosta (%) 17,3

Naisten osuus johdosta (%) 16,8

Naisten osuus keskijohdosta (%) 30,2

Naisten osuus laskuttavasta hlostosta (%) 11,1

Keskimaarainen ika n/m (v) 0,96

Naisten keskipalkka suhteessa miesten 997
keskipalkkaan samantasoisissa tehtavissa (%) '

2017 2016 2015 2014
17,5 17,2 16,5 17,4
14,3 14,3 14,3 14,3
31,0 23,7 19,4 22,9
10,7 10,4 10,2 10,8
0,99 0,99 0,98 0,98
97,0 101,0 99,2 100,9

Palkkakartoitus

Tasa-arvosuunnittelun mukainen palkkakartoitus on tehty suhteessa tehtédvan tasoihin. Naisten

palkka suhteessa miesten palkkaan vaihtelee vaativuustasoittain, ollen osin alempana ja osin

ylempé&n&d miesten palkkatasoa. Naisten keskipalkka suhteessa miesten keskipalkkaan

samantasoisissa tehtavissa keskiméaarin oli 99,7 %.
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6 Henkiléstétunnuslukuja

HENKILOSTORAKENNE

Henkilostdn maara

2018

2017

2016

2015

2014

OSAAMINEN

Osaamisen kehittaminen

Koulutuspaivien maara (pv/htv)

2018

52

2017

6,1

2016

4,6

2015

3,9

Henkildtydvuodet (htv) 621,5 568,6 538 506,4 496,9
Henkilostémaara vuoden lopussa (hlo) 652 599 574 534 524
Henkilostomaara keskiméarin vuoden aikana (hld) 633 594 561 541 519
Ikarakenne

Henkiloston keski-ika (v) 445 44,6 445 44,9 445
Seniori-ikéisten (45 v-) osuus henkildstosta (%) 48,6 49,2 49,0 50,7 51,9
Elakkeelle siirtyneiden keski-iké& (v) 63,9 64,2 64,4 64,6 63,9
Tydsuhteen kesto ja laatu

Henkiloston keskimaarainen palvelusaika (v) 10,5 111 11,2 11,6 11,4
Viiden viimeisen vuoden aikana tulleiden osuus 38,3 34,1 35,9 33,0 33,6
henkilostdsta (%)

Vakinaisten osuus henkildstésta (%) 92,2 92,2 90,9 94,8 94,1
Maéara-aikaisten osuus henkildstosta (%) 7,8 7,8 9,1 52 59
Lahtdvaihtuvuusprosentti (%) (eronneet) 4,8 3,3 2,2 4,0 7,4
Elakkeelle siirtyneiden osuus henkildstosta (%) 2,5 2,1 15 1,9 2,7
Luonnollinen poistuma (%) (eronneet, elakoityneet, kuolleet) 7,5 54 4,1 59 10,2
Tulovaihtuvuusprosentti (%) 22,0 15,9 18,0 17,9 22,3
Pysyvyysprosentti (%) 73,1 78,0 79,2 78,1 71,9
Kokoaikaisten osuus henkildstosta (%) 91,7 92,2 92,2 93,6 92,4
Osa-aikaisten osuus henkilostosta (%) 8,3 7.8 7,8 6,4 7,6

2014

2,6

Koulutukseen osallistuneiden osuus henkilostésta (%)

61,0

61,1

54,4

50,7

44,3

Ulkoisten rekrytointien méaara (kpl) 141 97 97 94 108
Sisdisten rekrytointien maara (kpl) 15 19 10 10 4

Rekrytointien maara yhteensa (kpl) 156 116 107 104 112
Sisdisten rekrytointien maara suhteessa henkildstéon (%) 2,5 3,3 1,9 1,9 0,8




TYOHYVINVOINTI

Tydajan kaytto

Tyopaivien maara vuodessa (Ikm)

2018

2017

2016

2015

2014

Sairauspoissaolot (sis. tapaturmapoissaolot) 2015 2014
Sairauspoissaolojen maara (pv/htv) 5,2 5,6 54 7,4 7,5

Sairauspoissaolojen maara henkiléa kohti (pv/hld) 4,9 54 51 7,0 7,1

Sairauspoissaolojen pituus keskimaarin (pv/tapaus) 4,5 4,0 3,5 4,7 4,8

Terveysprosentti (ilman sairauspoissaoloja olleiden osuus 43,9 43,9 39,4 40,1 39,1
henkildstdsta) (%)

TASA-ARVO 2018 2017 2016 2015 2014
Naisten osuus henkildstosta (%) 17,3 17,5 17,2 16,5 17,4
Naisten osuus johdosta (%) 16,7 14,3 14,3 14,3 14,3
Naisten osuus keskijohdosta (esimiehista) (%) 30,2 31,0 23,7 19,4 22,9
Naisten osuus laskuttavista asiantuntijoista (%) 11,1 10,7 10,4 10,2 10,8
Naisten keskipalkka suhteessa miesten keskipalkkaan 99,7 97,0 101,0 99,2 100,9
samantasoisissa tehtavissa (%)




